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SPORTELLO DI FACILITAZIONE DIGITALE

SEDE COMUNALE DI TERRANOVA
SAPPO MINULIO

Presso questo Comune e possibile
fruire dei servizi di Facilitazione
Digitale, previa prenotazione
presso gli uffici dei Servizi Sociali.

ELENCO DEI SERVIZI GRATUITI AL CITTADINO

1) ASSISTENZA ATTIVAZIONE ED UTILIZZO SPID
2) ASSISTENZA ATTIVAZIONE ED UTILIZZO CiE
3) SUPPORTO PER L’ATTIVAZIONE DI EMAIL E PEC

4) SUPPORTO PER CERTIFICATI ANAGRAFICI, CERTIFICATI ELETTORALI
E AUTOCERTIFICAZIONI ANPR.

5) SUPPORTO GUIDA E FORMAZIONE PER ACCESSO Al SERVIZI DIGITALI
COMUNALI

6) ASSISTENZA ACCESSO PIATTAFORME DIGITALI (INPS, INAIL, AdE, ecc.)

7) RISOLUZIONE DI PROBLEMI DI ACCESSO A PORTALI E SERVIZI WEB

8) CORSI DI FORMAZIONE INDIVIDUALI GRATUITI, SUPPORTO
CREAZIONE CONTENUTI DIGITALI, SUPPORTO FORMAZIONE
SICUREZZA STRUMENTI DIGITALI, SUPPORTO FORMAZIONE E
ACCESSO AL MERCATO DEL LAVORO

AMBITO TERRITORIALE SOCIALE DI TAURIANOVA




